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 Annex 14 
to the Regulations on provision of brokerage  

(agency) services in the securities market approved by Resolution of the Board of Directors of Freedom Finance 
Global PLC  

dated 03 September 2026 
 

TERMS OF SERVICES OF ARRANGING DEALS IN DIGITAL ASSETS 

1.  Definitions 

1.1.  Digital Assets - digitally represented assets created and registered based on distributed ledger technology (DLT), 
including but not limited to cryptocurrencies, tokens, and other digital representations of value. Under the AIFC 
legislation, Digital Assets include any digital representation of value that:(i) is not legal tender, money, or 
electronic money,(ii) is accounted for and transacted electronically,(iii) can be exchanged for fiat currency based 
on private agreements without any state guarantees, and(iv) retains value and exchange potential based on 
agreements among participants of the respective distributed ledger network. 

1.2.  Digital Wallet – a software or hardware tool designed for storing and managing Digital Assets, as well as for 
conducting transactions with Digital Assets on a blockchain using a combination of public (open) and private 
(closed) keys. 

1.3.  DLT (Distributed Ledger Technology) – a technology that allows participants in a distributed ledger network to 
manage data records in the system without requiring central administrators or intermediaries. Under AIFC 
legislation, distributed ledger technologies include any technologies that: 
(i) store and record data in electronic form within a distributed ledger, 
(ii) allow electronic access to such data across multiple geographic locations by different participants, and 
(iii) enable updates and changes to the ledger's data only based on consensus and confirmation achieved in 
accordance with the network’s protocol. 

1.4.  blockchain – a type of distributed ledger technology (DLT) that ensures the sequential storage of records (as 
blocks of information) linked into a unified chain resistant to modifications or retroactive changes. Each new block 
is formed based on consensus among network participants and is cryptographically linked to previous blocks. 

1.5.  Counterparty – a third party with whom the Client enters into a transaction of purchase or sale of Digital Assets 
within a deal arranged by the Company on behalf of the Client. 

1.6.  partner organization – a third party engaged by the Company to provide auxiliary services, including but not 
limited to assisting in finding a Counterparty, organizing settlements, and conducting necessary checks of Digital 
Assets and Digital Wallets. 

2.  General Provisions 

2.1.  This Annex to the Regulation "Terms of Service for Arranging Digital Asset Transactions" (hereinafter referred to as 
the Terms) sets out the rules and conditions for the provision of services by the Company for arranging 
transactions in Digital Assets (hereinafter referred to as the "Services"). 

2.2.  The Services are provided in accordance with the Company's license for "Arranging Deals in Digital Assets," as well 
as in compliance with the legislation of the Astana International Financial Centre (AIFC) and subject to additional 
restrictions imposed by the regulator (AFSA), which may change from time to time. 

2.3.  This Terms may include descriptions of various services that the Company provides to the Client under its license 
for arranging Digital Asset transactions. The Company reserves the right to add new services to this section, as well 
as to update and/or modify descriptions of existing services. 

2.4.  Restrictions imposed by the regulator (AFSA) will be reflected in this section on the terms of service for arranging 
Digital Asset transactions. These restrictions may include (but are not limited to) the list of Digital Assets and types 
of currencies for which the service is provided, transaction limits, and additional restrictions on retail and 
professional Clients. The types of services and the list of available instruments (as well as transaction limits) may 
differ for retail and professional Clients. 

2.5.  The Company shall not be obliged to execute any instructions submitted by the Client to arrange transactions in 
Digital Assets and reserves the right to reject the Client’s instructions to arrange transactions in Digital Assets at its 
sole discretion, including where operations involving Digital Assets may entail increased sanctions risks and/or 
risks relating to the legalisation (laundering) of proceeds of crime, financing of terrorism and financing of 
proliferation of weapons of mass destruction (hereinafter, AML/CFT), and taking into account the Client’s risk 
profile, the Client’s profile, the Company’s compliance strategy, regulatory requirements, and any other factors at 
the Company’s discretion. 
 

2.6.  The Client’s execution of transactions in Digital Assets and/or the Client’s use of Services related to Digital Assets 
shall constitute a factor that the Company takes into account when assessing the Client’s AML/CFT risk level and 
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investment profile, and may also serve as a basis for reviewing the Client’s AML/CFT risk level, the scope of 
customer due diligence measures applied to the Client, changes to the applicable compliance requirements, and 
the submission of additional requests to the Client within the framework of AML/CFT procedures, including, 
without limitation, requests for the provision of documents confirming the sources of the Client’s funds and 
wealth. 

3.  Description of Services 

3.1.  Procedure for Providing Services 

3.1.1.  The provisions of this Section 3.1 apply to all types of Services provided by the Company concerning Digital Assets 
in accordance with these Terms and to all services described in this Section 3 of the Terms. 

3.1.2.  Under these Terms, the Company provides Services to the Client based on the Client’s instruction to find a 
Counterparty to enter into a transaction directly with the Client, on the terms disclosed by the Company and 
accepted by the Client by submitting the relevant instruction to the Company. 

3.1.3.  The Company may provide services for arranging Digital Asset transactions with the involvement of third parties 
and partner organizations, which may either find a suitable Counterparty for a transaction with the Company’s 
Client or act as such a Counterparty and conclude transactions with the Client acting as principal or as an agent in 
the interest of their own clients. 

3.1.4.  Transactions in Digital Assets are concluded directly between the Client and the Counterparty found by the 
Company acting within the scope of its Arranging Deals in Digital Assets license, without the Company acting as a 
party to the transaction as Client’s broker (agent).  

3.1.5.  The Company does not provide Clients with consultations or investment recommendations regarding investments 
in Digital Assets, transactions, or operations with Digital Assets. Each Client must make their own decision about 
investing in Digital Assets or using services related to Digital Assets. The Company renders the Services provided by 
these Terms only on the basis of the Client's will sent by the Client to the Company via OTS in accordance with the 
Regulations and these Terms. 

3.1.6.  The Company may provide the Services contemplated by this Annex both to Clients who maintain a Crypto 
Account with the Company within the framework of custody services (for further details, see Annex 15), and to 
those Clients who already have their own address of an external Digital Wallet belonging to the Client. 
For Clients who use the Company’s Services described in this Annex by using addresses of Digital Wallets opened 
with external organisations, the Company shall provide the Services only subject to the simultaneous satisfaction 
of the following conditions: 

1) the Client has confirmed that the address of the external Digital Wallet specified by the Client belongs 
directly to the Client; 

2) the Company has verified the address of the external Digital Wallet using blockchain analytics tools 
and/or other verification tools applied by the Company; 

3) the address of the external Digital Wallet has not been identified as being associated with high-risk 
activity based on the results of the Company’s checks. 
 

The Company shall be entitled to refuse to provide the Services if the Company is unable to duly satisfy itself that 
the address of the external Digital Wallet specified by the Client belongs to the Client. 
The procedure for the provision of the Services by the Company may differ for Clients who maintain a Crypto 
Account opened with the Company and for Clients who use addresses of external Digital Wallets. Certain Services 
specified in this Annex may be available only through the use of a Crypto Account opened with the Company. 

3.1.7.  To verify the ownership of the Digital Wallet address specified by the Client, the Company has the right to use 
specialized services and external contractors that provide Digital Wallet verification and validation services, as well 
as other methods that align with international Digital Asset industry practices. These methods may include (but 
are not limited to) requests to perform test transactions to a specifically generated and designated Company 
address (e.g., Satoshi test), signing a message with a private key, and other means that conform to evolving 
international standards and the best global practices in the Digital Asset sector. The choice of an acceptable 
method to confirm Digital Wallet ownership remains at the Company’s discretion. 

3.1.8.  All settlements in Digital Assets shall be effected directly between the Client and the Counterparty. The procedure 
and speed of settlements in Digital Assets may vary depending on the applicable settlement infrastructure, 
including, without limitation, the arrangements for the custody of digital assets by the parties, the Digital Wallets 
used, and the specific features of the blockchain network and the relevant types of Digital Assets. If both the Client 
and the Counterparty maintain a Crypto Account with the Company and use the Company’s custody services for 
the safekeeping of their Digital Assets, the Company shall be entitled to carry out the operations required to 
facilitate settlement under a transaction in Digital Assets entered into between the Client and the Counterparty 
within its own custody infrastructure, by reflecting the relevant operations on the Crypto Accounts of each party. If 
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the Client enters into a transaction in Digital Assets using a Crypto Account opened with the Company, the Client 
thereby instructs the Company, acting as its custodian, to carry out the operations necessary for settlement of the 
relevant transaction in Digital Assets with the Counterparty. If the Client enters into a transaction in Digital Assets 
using the address of its external Digital Wallet confirmed by the Client, the Client shall be responsible for 
independently carrying out all necessary operations using its external Digital Wallet to ensure completion of the 
settlement process. Following confirmation of the transaction and the recording of information relating to it in the 
selected blockchain network, the Digital Assets shall be deemed credited to the confirmed address of the Client’s 
external Digital Wallet specified by the Client. Where Clients enter into transactions in Digital Assets using 
addresses of external Digital Wallets, the Company shall deem its Services to have been duly rendered from the 
moment it receives confirmation from the Counterparty or from a partner organisation involved in locating the 
Counterparty that settlement under the concluded transaction has been completed and that information on the 
relevant settlements and transactions in Digital Assets under the concluded transaction has been confirmed and 
recorded in the blockchain network. 

3.1.9.  The process of finding a Counterparty and ensuring settlements (including confirmation of a Digital Asset 
transaction on the blockchain) may be subject to delays and require additional time, considering operational 
interactions with partner organizations or the Counterparty, as well as blockchain network load and the specifics 
of applicable technological protocols. 

3.1.10.  By submitting an order through the Company’s Online Trading System (OTS), the Client automatically confirms 
their consent to the transaction on the terms specified in the order with the Counterparty found by the Company. 

3.1.11.  The Client bears sole responsibility for the accuracy of the confirmed external Digital Wallet address provided to 
the Company.   

3.2.  Service "Withdrawal to an external Digital Wallet" 

3.2.1.  Under this service, the Client instructs the Company to: a) find a Counterparty to conclude a transaction, including 
through partner organizations; b) arrange fiat currency settlements for such a transaction by transferring the 
corresponding amount from the Client’s brokerage account in the Company to the Counterparty’s account under 
the transaction. 
 
In regards to this: 
 1) fiat funds shall be transferred from the Client’s account only after verification of the address of the Client’s 
external Digital Wallet in accordance with this document;  
2) the Company shall be entitled to suspend execution of the instruction if any signs of high-risk activity associated 

with the specified address of the external Digital Wallet or the Counterparty under the transaction are identified. 
3.2.2.  Upon completion of the transaction settlements, the Digital Assets shall be credited to the confirmed external 

Digital Wallet address provided by the Client when submitting the order for the respective transaction, subject to 
the provisions of Section 2 and Clause 3.1 of these Terms. 

3.2.3.  Upon completion of transaction settlements, including settlements in Digital Assets, the Company receives 
confirmation in an agreed form from the Counterparty or from a partner organization involved in finding the 
Counterparty and in settlement arrangements that the Digital Asset settlement has been completed. Upon 
receiving such confirmation, the Company considers the Services duly rendered, and the Client's order duly 
executed. 

3.3.  Service "Funding a Brokerage Account with Digital Assets from external Digital Wallets" 

3.3.1.  Under this service, the Client instructs the Company to: a) find a Counterparty to conclude a transaction (including 
through partner organizations); b) as part of the fiat currency settlements for the concluded transaction, receive 
the corresponding amount of fiat funds from the Counterparty and subsequently credit the received amount to 
the Client’s brokerage account in the Company; c) to conduct a check of the incoming transaction in Digital Assets 
from the address of the Client’s external Digital Wallet using blockchain analytics tools and/or other verification 
tools in accordance with Clauses 3.1.6–3.1.7 of these Terms prior to crediting fiat funds to the Client’s brokerage 
account. 

3.3.2.  Upon completion of Digital Asset settlements and the transfer of Digital Assets from the Client’s confirmed 
external Digital Wallet address to the Counterparty’s Digital Wallet (or that of a partner organization involved in 
settlements on behalf of the Counterparty), as well as the Company’s receipt of fiat funds from the Counterparty 
as part of the settlements for the Client’s Digital Asset transaction, the Company credits the corresponding fiat 
funds to the Client’s account in the Company, reflecting the transaction as a brokerage account funding operation. 

3.3.3.  Upon completion of Digital Asset settlements, the Company receives confirmation in an agreed form from the 
Counterparty or from a partner organization involved in finding the Counterparty and in settlement arrangements 
that the Digital Asset settlement has been completed. After receiving such confirmation and subsequently 
crediting funds to the Client’s brokerage account in the Company, the Services are considered duly rendered by 
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the Company, and the Client’s order duly executed. 

3.4.  Service “Conversion of Fiat Currency and Digital Assets” 

3.4.1.  This service is available only to Clients who maintain an active Crypto Account opened with the Company, within 
the framework of the Company’s provision of custody services to the Client in respect of Digital Assets in 
accordance with the terms of Annex 15 to the Regulations. 

3.4.2.  A Client who maintains an active Crypto Account with the Company may submit an instruction to the Company to 
arrange conversion transactions involving: 
(i) the conversion of the Client’s fiat funds into Digital Assets, with the Digital Assets being credited to the Client’s 
Crypto Account with the Company; or 
(ii) the conversion of the Client’s Digital Assets recorded on the Crypto Account with the Company into fiat funds, 
with the funds being credited to the Client’s brokerage account with the Company. 

3.4.3.  Within the framework of this service, the Client instructs the Company to: a) find a Counterparty for the 
conclusion of the relevant transaction, including with the involvement of partner organisations; and b) assist in 
arranging settlement under the concluded transaction, including by carrying out debit and/or credit operations in 
fiat funds and/or Digital Assets on the Client’s accounts with the Company. 

3.4.4.  If the Client holds Digital Assets not on a separate account for trading in Digital Assets (CR account), but on a 
section of a special non-trading D-account together with fiat funds, the Client hereby confirms and agrees that, 
when carrying out withdrawal operations in fiat funds from the Client’s D-account, if there are insufficient relevant 
fiat funds on the Client’s D-account, the Client thereby instructs the Company to carry out an automatic sale of 
Digital Assets for the purpose of converting them into the relevant fiat currency to cover the corresponding 
withdrawal operation from the D-account. 
 
In regards to this: 
1) the automatic sale shall be carried out at the market price prevailing at the time of execution of the 
operation; the Company does not guarantee execution at any specific price due to the volatility of the Digital 
Assets market; 
2) the Client confirms its consent to the automatic sale at the time of opening the D-account or activating 
the relevant function. 

3.5.  Service: “Trading in Digital Assets” 

3.5.1.  This service is available only to Clients who maintain an active Crypto Account opened with the Company, within 
the framework of the Company’s provision of custody services to the Client in respect of Digital Assets in 
accordance with the terms of Annex 15 to the Regulations. 

3.5.2.  A Client who maintains an active Crypto Account with the Company may use the functionality available in the 
Company’s online trading system (OTS) to submit an instruction to the Company to arrange a transaction for the 
purchase and sale of Digital Assets between the Client and a Counterparty. 

3.5.3.  The Company displays the pairs of Digital Assets and fiat currencies available within the framework of this service 
in the Company’s online trading system (OTS). To use the service for arranging a transaction for the purchase and 
sale of Digital Assets between the Client and a Counterparty, the Client may select the available trading pair of a 
Digital Asset and a fiat currency of interest to the Client in the Company’s OTS and submit an instruction to 
arrange a transaction for the purchase or sale of the relevant Digital Asset. 

3.5.4.  The Company displays in the OTS interface a list of available offers from Counterparties for the purchase and sale 
of Digital Assets for fiat funds. The displayed information on price and volume constitutes information received by 
the Company from Counterparties and transmitted in the OTS to its Clients for indicative purposes. The Client may 
submit an order to enter into a transaction on the best available terms by placing a “market” order, or specify a 
particular purchase or sale price for a Digital Asset by placing a “limit” order. In any case, the Company shall rely 
on information on available demand and supply received from Counterparties. When processing “market” orders, 
the Company, within the framework of arranging the transaction and settlement between the Client and the 
Counterparty, shall proceed on the basis of the best available offers of the Counterparty at the time of processing 
the relevant Client order. By placing “market” trading orders in the Company’s OTS, the Client confirms and 
unconditionally agrees that the best available offers from potential Counterparties at the time the order is 
processed by the Company may differ from the terms displayed in the OTS at the time the Client placed the 
relevant “market” trading order. 

3.5.5.  Transactions for the purchase and sale of Digital Assets shall be concluded between the Client and the 
Counterparty arranged by the Company on the Client’s instruction, on the terms displayed in the Company’s OTS 
depending on the type of transaction selected by the Client, namely a market or limit trading order, and the 
available offers from Counterparties at the time the relevant Client orders are processed by the Company. 
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3.5.6.  The Company shall be entitled to additionally disclose in the OTS and/or publish on its website information on the 
standard terms of the Counterparties available to the Company, on which such Counterparties are prepared to 
enter into transactions for the purchase and sale of Digital Assets with the Company’s Clients. By submitting 
instructions to the Company to arrange a transaction for the purchase and sale of Digital Assets in the OTS, the 
Client thereby confirms its consent to enter into a transaction with a Counterparty on the terms set out in this 
Annex, the Regulations, and the terms for the conclusion of transactions by the Counterparty disclosed by the 
Company in the OTS and/or on the Company’s website. Submission by the Client of the relevant instruction in the 
OTS shall constitute the Client’s consent, namely acceptance, to enter into a transaction for the purchase and sale 
of Digital Assets with the Counterparty on the terms specified in the Client’s instruction in the OTS. 

3.5.7.  Within the framework of the service for arranging transactions for the purchase and sale of Digital Assets through 
the functionality for trading in Digital Assets in the Company’s OTS, the Company shall: 
(i) disclose in the OTS available offers from Counterparties containing the terms for entering into transactions for 
the purchase and sale of Digital Assets; 
(ii) process the Client’s order to enter into a transaction for the purchase and sale of Digital Assets with a 
Counterparty; 
(iii) transmit information on the Client’s order to the Counterparty to ensure conclusion of the transaction; 
(iv) carry out settlement under the transaction concluded by the Client with the Counterparty, including the 
debiting and crediting of fiat funds to the relevant accounts of the Client with the Company; and 
(v) display on the Client’s Crypto Account information on the transaction in Digital Assets concluded by the Client 
and the corresponding changes to the balance of the Client’s Crypto Account with the Company. 

4.  Limitations and Liability 

4.1.  By submitting an order to the Company in the context of any of the services described in this Annex, the Client 
assumes all risks outlined in the Company's Risk Disclosure Statement and the Risk Notice, including (but not 
limited to) market risks, counterparty default risks, technological risks, cybersecurity risks, and others. 

4.2.  The Client is solely responsible for ensuring the accuracy of the data provided in the order, including the external 
Digital Wallet address. If incorrect data is provided, the Company is not liable for any consequences related to the 
transfer of Digital Assets to the address specified by the Client. 

4.3.  The Company is entitled to engage partner organizations (including those involved in counterparty search and 
settlement arrangements) to conduct all necessary verifications regarding the legitimacy of Digital Assets and the 
Digital Wallet addresses provided by the Client. 

4.4.  If circumstances are identified that indicate a violation of legal requirements by the Client or non-compliance with 
the requirements established in these Terms, the Company has the right to refuse to provide the Service. 

5.  Miscelanious 

5.1.  These Terms form an integral part of the Company's Regulations. 

5.2.  The Company reserves the right to amend the terms of Service provision, notifying Clients of such changes in 
accordance with the procedure set forth in the Regulations 

5.3.  Any issues not regulated in this section shall be governed by the general provisions of the Regulations and the 
applicable legislation of the AIFC. 
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 Freedom Finance Global  
жария компаниясының Директорлар кеңесінің 2026 ж. 3 Қыркүйек шешімімен бекітілген Бағалы 

қағаздар нарығында брокерлік (агенттік) қызмет көрсету регламентіне 
14-қосымша 

 
 

ЦИФРЛЫҚ АКТИВТЕРМЕН МӘМІЛЕЛЕРДІ ҰЙЫМДАСТЫРУ БОЙЫНША ҚЫЗМЕТ КӨРСЕТУ ТАЛАПТАРЫ 

1.  Анықтамалар 

1.1.  Цифрлық активтер - өзіне, бірақ шектелмей, криптовалюталарды, токендерді және құнның өзге де 

цифрлық көріністерін қамтитын, бөлінген тізілім (DLT) технологиясы негізінде құрылған және тіркелген 

цифрлық түрде ұсынылған активтер. Заңнамаға сәйкес АХҚО-ның Цифрлық активтер ұғымына (i) заңды 

төлем құралдары, қаражат немесе электрондық ақша болып табылмайтын, (ii) электрондық үлгіде есепке 

алынады және айналыста болатын, (iii) азаматтық айналым тараптарының уағдаластығы бойынша, бірақ 

мемлекет тарапынан қандай да бір кепілдіксіз фиат ақшаға айырбасталуы мүмкін, (iv) бөлінген тізілімнің 

тиісті желісіне қатысушылардың келісімі негізінде құндылық пен айырбастау әлеуетін сақтайтын құнның кез 

келген цифрлық ұсынымы кіреді. 

 
1.2.  Цифрлық қоржын - Цифрлық активтерді сақтауға және басқаруға, сондай-ақ көпшілік (ашық) және жеке 

(жабық) кілттер комбинациясын пайдалана отырып, блокчейндегі Цифрлық активтермен транзакцияларды 

жүзеге асыруға арналған бағдарламалық немесе аппараттық құрал. 

 
1.3.  DLT (бөлінген тізілім технологиясы) - бөлінген тізілім желісіне қатысушыларға орталық әкімшілердің және 

делдалдардың міндетті қатысуынсыз желі базасындағы деректер жазбаларын басқаруға мүмкіндік беретін 

технология. АХҚО заңнамасына сәйкес бөлiнген тiзiлiмнiң технологиялары келесілерді қамтамасыз ететін 

өзiне кез келген технологияларды қамтиды: (i) жазбаларды электрондық түрде сақтау және бөлiнген 

тiзiлiмге енгiзу, (ii) әртүрлі географиялық нүктелерден желіге әртүрлі қатысушылардың деректердің мұндай 

тізіліміне электрондық қол жеткізуі, (iii) тиісті желінің хаттамасына сәйкес қол жеткізілетін консенсус пен 

растау негізінде ғана тізілімнің деректерін жаңарту және өзгерістер енгізу мүмкіндігі. 

1.4.  блокчейн - әрбір жаңа блок желіге қатысушылардың консенсусы негізінде қалыптасатын және алдыңғы 

блоктармен криптографиялық байланыста болатын модификацияларға және өзгерістерге біртұтас тізбекке 

біріктірілген жазбаларды (ақпарат блоктары түрінде) дәйекті сақтауды қамтамасыз ететін бөлінген тізілім 

технологиясының (DLT) бір түрі. 

 
1.5.  Қарсы агент - Клиент Клиенттің тапсырмасы бойынша Компания ұйымдастырған мәміле шеңберінде 

Цифрлық активтерді сатып алуға немесе сатуға операциялар жасасатын үшінші тұлға. 

 
1.6.  серіктестік ұйым – Қарсы агентті іздестіруге жәрдемдесуді, есеп айырысуларды ұйымдастыруды, Цифрлық 

активтер мен Цифрлық қоржындарды қажетті тексерулерді жүргізуді қоса алғанда, бірақ шектелмей, 

қосалқы қызметтер көрсету үшін Компания тартатын үшінші тұлға. 

 
2.  Жалпы ереже 

2.1.  Осы «Цифрлық активтермен мәмілелерді ұйымдастыру бойынша қызметтер көрсету талаптары» 

регламентіне (бұдан әрі - Талаптар) қосымша Компанияның Цифрлық активтермен мәмілелерді 

ұйымдастыру жөніндегі қызметтерді (бұдан әрі – «Көрсетілетін қызметтер») ұсыну тәртібі мен талаптарын 

айқындайтын ережені қамтиды. 

 
2.2.  Қызметтер Компания алған «Цифрлық Активтермен Мәмілелер Ұйымдастыру» («Arranging Deals in Digital 

Assets») лицензиясына сәйкес, сондай-ақ Астана Халықаралық Қаржы Орталығының (АХҚО) заңнамасына 
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сәйкес және реттеуші (AFSA) тарапынан кейде өзгеруі мүмкін қосымша шектеулерді ескере отырып 

көрсетіледі. 

 
2.3.  Осы Талаптар Цифрлық активтермен мәмілелерді ұйымдастыруға арналған лицензия шеңберінде Компания 

Клиентке ұсынатын әртүрлі сервистердің (қызметтердің) сипаттамасын қамтуы мүмкін. Компания осы 

бөлімді жаңа сервистермен толықтыру, сондай-ақ бұрыннан бар сервистердің сипаттамаларын жаңарту 

және/немесе өзгерту құқығын өзіне қалдырады. 

 
2.4.  Реттеуші (AFSA) қоятын шектеулер Цифрлық активтермен мәмілелерді ұйымдастыру бойынша қызметтер 

көрсету шарттары туралы осы бөлімде және/немесе Компанияның ИТЖ-ында көрсетілетін болады. 

Шектеулер оған қатысты сервис берілетін Цифрлық активтер мен валюта түрлерінің тізбесіне, 

операцияларға арналған лимиттерге, сондай-ақ бөлшек және кәсіби Клиенттерге қатысты қосымша 

шектеулерге де (бірақ шектелмей) қатысты болуы мүмкін. Қызметтердің түрлері және қолжетімді 

құралдардың тізбесі (операцияларға арналған лимиттер сияқты) бөлшек және кәсіби Клиенттер үшін 

ерекшеленуі мүмкін. 

 
2.5.  Компания Цифрлық активтермен мәмілелерді ұйымдастыруға Клиент жіберетін кез келген тапсырмаларды 

орындауға міндетті емес және Клиенттің Цифрлық активтермен мәмілелерді өз қалауы бойынша (оның 

ішінде санкциялық тәуекелдерді және (немесе) қылмыстық жолмен алынған кiрiстердi заңдастыру 

(жылыстату), терроризмді қаржыландыру және жаппай қырып-жою қаруын таратуды қаржыландыру 

тәуекелдерін (бұдан әрі - КЖ/ТҚ) арттыра алатын Цифрлық активтермен операциялар жасаған жағдайда, 

сондай-ақ клиенттің тәуекел-бейінін, клиенттің портретін, Компания саясатының комплаенсын, реттеу 

талаптарын және компанияның қалауына өзге де факторларды ескере отырып) ұйымдастыруға 

тапсырмаларын қабылдамауға құқылы.  

2.6.  Клиенттің Цифрлық активтермен мәмілелер жасауы және/немесе Клиенттің Қызметтерді пайдалануы, 

Клиенттің КЖ/ТҚ тәуекел деңгейін және оның инвестициялық бейінін бағалау кезінде Компания назарға 

алатын фактор болып табылады, сондай-ақ Клиенттің КЖ/ТҚ тәуекел деңгейін, Клиентті тиісінше тексерудің 

қолданылатын шараларының көлемін қайта қарау, талаптардың комплаенсын өзгерту, сондай-ақ Клиентке 

қосымша сұратуларды, КЖ/ТҚ рәсімдері шеңберінде, соның ішінде (бірақ шектелмей) Клиенттің қаражаты 

мен әл-ауқатының көздерін растайтын құжаттарды ұсыну туралы сұратуларды жіберу үшін негіз болып 

табылуы мүмкін. 

3.  Сервистердің сипаттамасы 

3.1.  Қызмет көрсету тәртібі 

3.1.1.  Осы 3.1-тармақтың ережесі осы Шарттарға сәйкес Цифрлық активтерге қатысты Компания көрсететін 

Қызметтердің барлық түрлеріне және Шарттардың 3-бөлімінде сипатталған барлық сервиске қолданылады. 

3.1.2.  Осы Талаптардың шеңберінде Компания Клиентпен тікелей Компания жария еткен және Клиент 

Компанияға тиісті тапсырма жіберу арқылы қабылдаған талаптарда мәміле жасау үшін Клиенттің Қарсы 

агентті іздеу жөніндегі тапсырмасы негізінде Клиентке Қызметтер көрсетеді. 

3.1.3.  Компания үшінші тұлғаларды және серіктес ұйымдарды тарта отырып, Компанияның Клиентімен мәміле 

жасау үшін қолайлы Қарсы агентті іздестіруді жүзеге асыра алатын, сондай-ақ осындай Қарсы агент ретінде 

өз бетінше әрекет ете алатын және өзінің меншікті мүддесінде де (өз есебінен), сондай-ақ өз клиенттерінің 

мүдделері үшін агент ретінде де әрекет ете отырып, Компанияның Клиентімен тиісті мәмілелер жасай 

алатын Цифрлық активтермен мәмілелерді ұйымдастыру бойынша қызметтер көрсете алады. 

3.1.4.  Цифрлық активтермен мәмілелер «Цифрлық Активтермен Мәмілелер ұйымдастыру» («Arranging Deals in 

Digital Assets») шеңберінде, тікелей Клиент пен Компания тауып алған Қарсы агент арасында мәміле тарапы 

ретінде Компанияның қатысуынсыз Клиенттің брокері (агенті) ретінде жасалады.  

3.1.5.  Компания Клиенттерге Цифрлық активтерге инвестицияларға, Цифрлық активтермен жасалатын 

мәмілелерге және операцияларға қатысты консультациялар немесе инвестициялық ұсынымдар бермейді. 
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Әрбір Клиент Цифрлық активтерге инвестициялар немесе Цифрлық активтерге байланысты қызметтерді 

пайдалану туралы дербес шешім қабылдауға тиіс. Компания осы Талаптарда көзделген Қызметтерді 

Регламентке және осы Талаптарға сәйкес ИТЖ арқылы Компания Клиенті жіберетін Клиенттің ерік білдіруі 

негізінде ғана көрсетеді. 

3.1.6.  Компания осы Қосымшада көзделген Қызметтерді кастодиандық қызмет көрсету шеңберінде Компанияда 

Крипто шоты бар Клиенттерге де (толығырақ – 15-қосымшада қараңыз), сондай-ақ Клиентке тиесілі сыртқы 

Цифрлық қоржынның жеке мекенжайы бар Клиенттерге ұсына алады. Компания сыртқы ұйымдарда 

ашылған Цифрлық қоржынның мекенжайларын пайдалана отырып, осы Қосымшада сипатталған Компания 

қызметтерін пайдаланатын Клиенттер үшін мынадай: 

1) Клиенттің Клиент көрсеткен сыртқы Цифрлық қоржын мекенжайының тікелей Клиентке тиесілілігін 

растауы; 

2) Компания талдау блокчейнінің құралдарын және/немесе Компания қолданатын өзге де тексеру 

құралдарын пайдалана отырып, сыртқы Цифрлық қоржынның мекенжайын тексеруді жүргізді 

3) сыртқы Цифрлық қоржынның мекенжайы Компанияны тексеру нәтижелері бойынша жоғары тәуекелді 

белсенділікпен байланысты деп анықталмау талаптарын бір мезгілде сақтаған кезде ғана қызмет 

көрсетеді. 

Егер Компания Клиент көрсеткен сыртқы Цифрлық қоржынның мекенжайы Клиентке тиесілі екеніне тиісті 

түрде көз жеткізе алмаса, Компания Қызмет көрсетуден бас тартуға құқылы. Компанияда ашық Крипто 

шоты бар Клиенттерге және сыртқы Цифрлық қоржындардың мекенжайларын пайдаланатын Клиенттерге 

Компанияның қызмет көрсету тәртібі әр түрлі болуы мүмкін. Осы Қосымшада көрсетілген кейбір қызметтер 

тек Компанияда ашылған Крипто-шот арқылы қол жетімді болуы мүмкін. 

3.1.7.  Клиент көрсеткен сыртқы Цифрлық қоржынның Клиентке тиесілігін тексеру үшін Компания арнайы 

сервистерді және басқа да мердігерлер ұсынатын Цифрлық қоржынның тиесілігін растау және 

верификациялау жөніндегі қызметтерді, сондай-ақ Цифрлық активтер айналысының халықаралық 

практикасына сәйкес келетін өзге де тәсілдерді қоса алғанда, (бірақ шектелмей) арнайы қалыптастырылған 

және Компания көрсеткен мекенжайға тест транзакцияларын жасауға сұрау салу (Сатоши тест сияқты), 

хабарламаға жабық (жеке) кілтпен қол қою және Цифрлық активтер айналымы саласындағы дамушы 

халықаралық стандарттар мен қабылданған үздік халықаралық практикаға сәйкес келетін өзге де тәсілдерді 

пайдалануға құқылы. Цифрлық қоржынның Клиентке тиесілігін растаудың қолайлы тәсілін таңдау 

Компанияның қалауында қалады. 

3.1.8.  Цифрлық активтердегі барлық есептеу Клиент пен Қарсы агент арасында тікелей жүзеге асырылады.  

Цифрлық активтерде есеп айырысуды жүргізу тәртібі мен жылдамдығы қолданылатын есеп айырысу 

инфрақұрылымына, оның ішінде (бірақ онымен шектелмей) тараптардың өздерінің цифрлық активтерін, 

пайдаланылатын цифрлық қоржындарды сақтауды ұйымдастыру тәртібіне, сондай-ақ блокчейн желісінің 

ерекшеліктеріне және Цифрлық активтердің нақты түрлеріне байланысты өзгеруі мүмкін. Егер Клиенттің де, 

Қарсы агенттің де Компанияда Крипто-шоты болса және Компанияның кастодиандық сервисін өзінің 

Цифрлық активтерін сақтау үшін пайдаланса, Компания тараптардың әрқайсысының Крипто-шоттарында 

тиісті операцияларды көрсете отырып, өзінің кастодиандық инфрақұрылымының ішінде Клиент пен Қарсы 

агент арасында жасалған Цифрлық активтермен мәміле бойынша есеп айырысуды қамтамасыз ету үшін 

операциялар жүргізуге құқылы. Егер Клиент Компанияда ашылған Крипто-шотты пайдалана отырып, 

Цифрлық активтермен мәміле жасаса, Клиент осылайша Компанияға өзінің кастодианы ретінде Қарсы 

агентпен тиісті Цифрлық активтермен мәмілені есептеу үшін қажетті операцияларды жүргізуді тапсырады. 

Егер Клиент өзінің сыртқы Цифрлық қоржынның Клиентпен расталған мекенжайын пайдалана отырып, 

Цифрлық активтермен мәміле жасаса, онда Клиент есеп айырысу процесінің аяқталуын қамтамасыз ету 

үшін өзінің сыртқы Цифрлық қоржынын пайдалана отырып, барлық қажетті операцияны дербес орындауға 

міндетті. Мәмілені растау процесі аяқталғаннан және ол туралы ақпарат таңдалған блокчейн желісінде 

көрсетілгеннен кейін Цифрлық активтер Клиент көрсеткен Клиенттің сыртқы Цифрлық қоржынының 

расталған мекенжайына есептелген болып есептеледі. Клиенттер сыртқы Цифрлық қоржындардың 

мекенжайларын пайдалана отырып, Цифрлық активтермен мәмілелер жасасқан кезде, Компания өзінің 

Қызметтерін Қарсы агенттен немесе Қарсы агентті іздестіруге тартылған әріптес ұйымнан жасалған мәміле 
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бойынша есеп айырысулар жүргізілгені және жасалған мәміле бойынша Цифрлық активтердегі тиісті есеп 

айырысулар мен транзакциялар туралы ақпарат расталып, желінің блокчейнінде көрсетілгені туралы 

растауды алған сәттен бастап тиісінше көрсетілген деп есептейді. 

3.1.9.  Қарсы агентті іздестіру және есеп айырысуды қамтамасыз ету (блокчейндегі Цифрлық активтермен 

транзакцияны растауды қоса алғанда) кідіртумен және қосымша уақытты талап етуі мүмкін (серіктес 

ұйыммен немесе Қарсы агентпен операциялық өзара іс-қимылды ескере отырып, сондай-ақ блокчейн 

желісінің жүктемесін және қолданылатын технологиялық хаттамалардың жұмыс ерекшеліктерін ескере 

отырып). 

3.1.10.  Компанияның Интернет-трейдинг жүйесі (ИТЖ) арқылы тапсырма бере отырып, Клиент Компания тапқан 

Қарсы агентпен тапсырмада жазылған талаптарда мәміле жасасуға өзінің келісімін автоматты түрде 

растайды. 

3.1.11.  Клиент Компанияның Клиенті ұсынған Клиенттің расталған сыртқы Цифрлық қоржынының мекенжайының 

дұрыстығы үшін жеке-дара жауапты болады. 

3.2.  «Сыртқы Цифрлық қоржынға қаражатты шығару» қызметі 

3.2.1.  Осы сервис шеңберінде Клиент Компанияға: а) мәміле жасасу үшін, оның ішінде әріптестік ұйымдарды 

тарта отырып Қарсы агентті табуды; b) Клиенттің Компаниядағы брокерлік шотынан Қарсы агенттің мәміле 

бойынша шотына тиісті соманы аудара отырып, осындай мәміле бойынша ақшамен (фиат валютасымен) 

есеп айырысуды ұйымдастыруға міндетті. 

Бұл ретте: 

1) Клиенттің шотынан фиат қаражатты аудару осы құжатқа сәйкес Клиенттің сыртқы Цифрлық 

қоржынының мекенжайы тексерілгеннен кейін ғана жүзеге асырылады; 
2) Компания сыртқы Цифрлық қоржынның көрсетілген мекенжайына немесе мәміле бойынша Қарсы 

агентке байланысты жоғары тәуекелді белсенділік белгілері анықталған кезде тапсырманы орындауды 

тоқтата тұруға құқылы. 

3.2.2.  Мәміле бойынша есеп айырысу аяқталғаннан кейін Цифрлық активтер 2-бөлімнің және 3.1-тармақтың 

ережесін ескере отырып, тиісті мәмілені ұйымдастыруға тапсырма беру кезінде Клиент көрсеткен Клиенттің 

сыртқы Цифрлық қоржынының расталған мекенжайына есепке алынуға жатады. 

3.2.3.  Цифрлық активтердегі есеп айырысуларды қоса алғанда, мәміле бойынша есеп айырысулар аяқталғаннан 

кейін Компания Қарсы агенттен немесе Қарсы агентті іздестіруді ұйымдастыруға және мәміле бойынша 

есеп айырысуға қатысатын әріптес ұйымнан Цифрлық активтердегі есеп айырысулар жүргізілгені туралы 

келісілген нысан бойынша растама алады. Тиісті растауды алғаннан кейін Компания Қызметтер тиісінше 

көрсетілді, ал Клиенттің тапсырмасын Компания тиісінше орындады деп есептейді. 

3.3.  «Сыртқы Цифрлық қоржындардан Брокерлік шотты Цифрлық активтермен толықтыру» сервисі 

3.3.1.  Осы сервис шеңберінде Клиент Компанияға: а) мәміле жасасу үшін Қарсы агентті (оның ішінде әріптестік 

ұйымдарды тарта отырып) табуды; b) жасалған мәміле бойынша есеп айырысу шеңберінде (фиат 

валюталарда) Қарсы агенттен алынған фиат қаражатының тиісті сомасын кейіннен Клиенттің Компаниядағы 

брокерлік шотына аудара отырып, фиат қаражатының тиісті сомасын қабылдауға; c) Клиенттің брокерлік 

шотына фиат қаражаты аударылғанға дейін осы шарттардың 3.1.6–3.1.7-тармағына сәйкес  талдау 

блокчейнінің құралдарын және/немесе өзге де тексеру құралдарын пайдалана отырып, Клиенттің сыртқы 

Цифрлық қоржынының мекенжайынан Цифрлық активтердегі кіріс транзакциясын тексеруді жүргізге 

міндетті. 

3.3.2.  Цифрлық активтердегі мәміле бойынша есеп айырысулар аяқталғаннан кейін және Клиенттің сыртқы 

Цифрлық қоржынының расталған мекенжайынан Қарсы агенттің Цифрлық қоржынына (немесе Қарсы 

агенттің мүдделері үшін есеп айырысуларға қатысатын серіктес ұйымға) Цифрлық активтерді аударған 

кезде, сондай-ақ есеп айырысуды жасаушымен жасалған мәміле бойынша Цифрлық қаражатты 

Компанияның есеп айырысу бөлімшесімен жасалған мәміле бойынша фиат қаражатты алған кезде 

Компания Клиенттің брокерлік шотын толықтыру ретінде тиісті операцияны көрсете отырып, Клиенттің 
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Компаниядағы шотына тиісті қаражатты аударады. 

3.3.3.  Цифрлық активтердегі мәміле бойынша есеп айырысулар аяқталғаннан кейін Компания Қарсы агенттен 

немесе Қарсы агентті іздестіруді ұйымдастыруға және мәміле бойынша есеп айырысуға қатысатын әріптес 

ұйымнан Цифрлық активтердегі есеп айырысулар жүргізілгені туралы келісілген нысан бойынша растама 

алады. Тиісті растаманы алғаннан және кейіннен Клиенттің Компаниядағы брокерлік шотына қаражат 

есептегеннен кейін Компания Қызметтерді Клиентке тиісінше көрсеткен болып есептеледі, ал Компания 

Клиенттің тапсырмасын тиісінше орындайды. 

 
3.4.  «Фиатты Цифрлық активтерді айырбастау» сервисі 

3.4.1.  Бұл сервис Регламентке 15-қосымшаның талаптарына сәйкес Компанияның Клиентке Цифрлық активтерге 
қатысты кастодиандық қызметтер көрсету шеңберінде Компанияда ашылған қолданыстағы Крипто шоты 
бар Клиенттер үшін ғана қолжетімді. 
 

3.4.2.  Компанияда қолданыстағы Крипто шоты бар Клиент Компанияға мыналарды: 
(i) Клиенттің Компаниядағы Крипто шотына Цифрлық активтерді есепке ала отырып, Клиенттің фиат 

қаражатты Цифрлық активтерге; немесе 
(ii) Компаниядағы Крипто-шотта есепке алынатын Клиенттің Цифрлық активтерін Компаниядағы Клиенттің 

брокерлік шотына қаражат аудара отырып, фиат қаражатына айырбастау мәмілелерін ұйымдастыруға 
тапсырма беруге құқылы. 

3.4.3.  Осы сервис шеңберінде Клиент Компанияға: а) тиісті мәміле жасасу үшін Қарсы агентті табуды (ның ішінде 
серіктестік ұйымдарды тарта отырып); b) жасалған мәміле бойынша есеп айырысуды ұйымдастыруға 
жәрдемдесуді, оның ішінде Компаниядағы Клиенттің шоттары бойынша фиат қаражатты және/немесе 
Цифрлық активтерді есептен шығару/есептеу операцияларын жүзеге асыруды тапсырады. 

3.4.4.  Егер Клиент Цифрлық активтерді Цифрлық активтермен сауда жасау үшін жекелеген шотта (CR шоты) емес, 
арнайы саудаға жатпайтын Д шоты бөлімінде фиат қаражатымен бірге сақтаған жағдайда, Клиент осымен 
Клиенттің Д шотынан фиат қаражатты алу операцияларын жасау кезінде Клиент Клиенттің Д шотында тиісті 
фиат қаражаты жеткіліксіз болған жағдайда, сол арқылы Компанияға Д шотынан қаражат алудың тиісті 
операциясын жабу үшін оларды көрсетілген фиат валютасына айырбастау мақсатында Цифрлық активтерді 
автоматты түрде сатуды тапсыратынын растайды және келіседі. 
Бұл ретте: 
2) автоматты түрде сату операцияны орындаған сәтте өзекті нарықтық баға бойынша жүзеге асырылады; 
Компания Цифрлық активтер нарығының құбылмалылығына байланысты нақты баға бойынша 
орындалуына кепілдік бермейді; 
3) Клиент Д шотын ашқан немесе тиісті функцияны іске қосқан сәтте автоматты түрде сатылатынына өзінің 
келісімін растайды 

3.5.  «Цифрлық активтермен сауда жасау» сервисі 

3.5.1.  Бұл сервис Регламентке 15-қосымшаның талаптар сәйкес Компанияның Цифрлық активтерге қатысты 
кастодиандық қызметтер көрсету шеңберінде Компанияда ашылған қолданыстағы Крипто шоты бар 
клиенттер үшін ғана қолжетімді 

3.5.2.  Компанияда қолданыстағы Крипто-шоты бар Клиент Компанияның интернет-трейдинг жүйесінде (ИТЖ) қол 
жетімді функционалдылықты пайдаланып, Компанияға Клиент пен Қарсы агент арасында Цифрлық 
активтерді сатып алу-сату мәмілесін ұйымдастыруға тапсырма бере алады. 

3.5.3.  Компания осы сервис шеңберінде қолжетімді Цифрлық активтер мен фиат валюталарының жұптарын 
Компанияның интернет-трейдинг жүйесінде (ИТЖ) көрсетеді. Клиент пен Қарсы агент арасында Цифрлық 
активтерді сатып алу-сату мәмілесін ұйымдастыру жөніндегі сервисті пайдалану үшін Клиент өзіне 
қызығушылық танытқан Цифрлық актив пен фиат валютасының қолжетімді сауда жұбын Компанияның 
ИТЖ-да таңдай алады және тиісті Цифрлық активті сатып алу немесе сату мәмілесін ұйымдастыруға 
тапсырма бере алады 

3.5.4.  Компания ИТЖ интерфейсінде Қарсы агенттердің фиат қаражаты үшін Цифрлық активтерді сатып алуға 
және сатуға арналған қол жетімді ұсыныстарының тізімін көрсетеді. Баға мен көлем туралы көрсетілетін 
ақпарат Компанияның Қарсы агенттерден алған және индикативтік мақсатта өз Клиенттеріне ИТЖ-да 
таратылатын ақпарат болып табылады. Клиент «нарықтық» бұйрық шығару арқылы қолайлы қол жетімді 
талаптарда мәміле жасауға өтінім жібере алады немесе «лимиттік» бұйрық шығару арқылы Цифрлық 
активті сатып алу немесе сатудың нақты бағасын көрсете алады. Қалай болғанда да, Компания Қарсы 
агенттерден алынған қол жетімді сұраныс пен ұсыныс туралы ақпаратқа назар аударады. «Нарықтық» 
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бұйрықтарды өңдеу кезінде Компания мәмілені ұйымдастыру және Клиент пен Қарсы агент арасындағы 
есеп айырысулар шеңберінде Клиенттің тиісті бұйрығын өңдеу кезінде Қарсы агенттің қолайлы қолжетімді 
ұсыныстарына негізделеді. Компанияның ИТЖ-на «нарықтық» сауда тапсырыстарын бере отырып, Клиент 
Компания өтінімді өңдеген сәтте әлеуетті Қарсы агенттердің қолайлы қолжетімді ұсыныстары Клиенттің 
тиісті «нарықтық» сауда бұйрығын берген сәтте ИТЖ-да көрсетілген талаптардан өзгеше болуы мүмкін 
екенін растайды және сөзсіз келіседі 

3.5.5.  Цифрлық активтерді сатып алу-сату мәмілелері Клиент пен Клиенттің тапсырмасы бойынша таңдалған 
Компания арасында Клиенттің таңдаған мәміле түріне (нарықтық немесе лимиттік сауда бұйрығы) және 
Компания Клиенттердің тиісті өтінімдерін өңдеген сәтте Қарсы агенттердің қол жетімді ұсыныстарына 
байланысты Компанияның ИТЖ-нда көрсетілетін талаптарда Қарсы агент арасында жасалады. 

3.5.6.  Компания өз сайтында қол жетімді Қарсы агенттердің стандартты талаптары туралы ақпаратты қосымша 
жария етуге және/немесе жариялауға құқылы, онда Қарсы агенттер Компанияның Клиенттерімен Цифрлық 
активтерді сатып алу-сату мәмілелерін жасасуға дайын. Компанияға ИТЖ-ға Цифрлық активтерді сатып алу-
сату мәмілесін ұйымдастыруға тапсырма бере отырып, Клиент сол арқылы осы Қосымшада, Регламентте 
баяндалған талаптарда, Компания жария еткен талаптарда Қарсы агентпен ИТЖ-ға және/немесе 
Компанияның сайтында мәмілелер жасасу талаптарында Қарсы агентпен мәміле жасасуға өзінің келісімін 
растайды. Клиенттің ИТЖ-ға тиісті тапсырма беруі Компания Клиенттің ИТЖ-ға берген тапсырмасында 
көрсетілген талаптарда Қарсы агентпен Цифрлық активтерді сатып алу-сату мәмілесін жасасуға Клиенттің 
келісімін (акцептін) білдіреді. 

3.5.7.  Компанияның ИТЖ-ға Цифрлық активтер саудасының функционалы арқылы Цифрлық активтерді сатып алу-
сату мәмілелерін ұйымдастыру сервисі шеңберінде Компания жүзеге асырады: 
(i) Цифрлық активтерді сатып алу-сату мәмілелерін жасасу талаптарында Қарсы агенттердің қол жетімді 
ұсыныстарын ИТЖ-да жария ету; 
(ii) Қарсы агентпен Цифрлық активтерді сатып алу-сату мәмілесін жасауға Клиенттің өтінімін өңдеу;  
(iii) мәміле жасасуды қамтамасыз ету үшін Клиенттің өтінімі туралы ақпаратты Қарсы агентке беру; 
(iv) Клиент Қарсы агентпен жасасқан мәміле бойынша есеп айырысулар, оның ішінде Компаниядағы 
Клиенттің тиісті шоттарына фиат қаражатты есептен шығару/есептеу; 
(v) Клиенттің Крипто-шотында Клиенттің Цифрлық активтермен жасалған мәмілесі туралы ақпаратты және 
Компаниядағы Клиенттің Крипто-шоты балансының тиісті өзгерістерін көрсету. 

4.  Шектеулер мен жауапкершілік 

4.1.  Клиент Компанияға осы Қосымшада көрсетілген кез келген сервистердің шеңберінде тапсырма бере 

отырып, Компанияның Тәуекелдері туралы декларацияда, сондай-ақ нарықтық тәуекелдерді, Қарсы 

агенттің дефолт тәуекелдерін, технологиялық тәуекелдерді, киберқауіпсіздік тәуекелдерін және т.б. қоса 

алғанда (бірақ олармен шектелмей), Тәуекелдер туралы хабарламада жазылған барлық тәуекелдерді өзіне 

алады. 

4.2.  Клиент Клиенттің сыртқы Цифрлық қоржынының мекенжайын қоса алғанда, өтінімде көрсетілген 

деректердің дұрыстығын дербес қамтамасыз етуге міндеттенеді. Дұрыс емес деректер көрсетілген 

жағдайда Компания Цифрлық активтерді Клиент көрсеткен сыртқы Цифрлық қоржынның мекенжайы 

бойынша берудің салдары үшін жауапты болмайды. 

4.3.  Компания Клиент көрсеткен Цифрлық активтердің және Цифрлық қоржындардың мекенжайларының 

тазалығына барлық қажетті тексеру жүргізу үшін серіктестік ұйымдарды (оның ішінде Қарсы агентті 

іздестіруді және мәміле бойынша есеп айырысуды ұйымдастыруға қатысушылар) тартуға құқылы. 

4.4.  Клиенттің заңнама талаптарын бұзғанын немесе Клиенттің осы Талаптарда белгіленген талаптарға сәйкес 

келмейтінін куәландыратын мән-жайлар анықталған жағдайда, Компания Қызмет көрсетуден бас тартуға 

құқылы. 

5.  Басқа ереже 

5.1.  Осы Талаптар Компанияның Қызмет көрсету регламентінің ажырамас бөлігі болып табылады. 

5.2.  Компания Клиенттерді Регламентте көзделген тәртіппен осындай өзгерістер туралы хабардар ете отырып, 

Қызметтер көрсету талаптарына өзгерістер енгізу құқығын өзіне қалдырады. 

5.3.  Осы бөлімде реттелмеген мәселелер Регламенттің жалпы ережесінде және АХҚО-ның қолданыстағы 
заңнамасында реттеледі. 
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 Приложение 14  
к Регламенту оказания брокерских (агентских) услуг на рынке ценных бумаг, утвержденному 

решением Совета директоров Публичной компании Freedom Finance Global PLC 

от 3 сентября 2026 г. 

 
 

УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ ПО ОРГАНИЗАЦИИ СДЕЛОК С ЦИФРОВЫМИ АКТИВАМИ 

1.  Определения 

1.1.  Цифровые активы – представленные в цифровой форме активы, созданные и зарегистрированные на 
основе технологии распределенного реестра (DLT), которые включают в себя, но не ограничиваясь, 
криптовалюты, токены и иные цифровые представления стоимости. В соответствии с законодательством 
МФЦА в понятие Цифровые активы включается любое цифровое представление стоимости, которые (i) 
не являются законными средствами платежа, денежными средствами или электронными деньгами, (ii) 
учитываются и обращаются в электронной форме, (iii) могут быть обменены на фиатные деньги по 
договоренности сторон гражданского оборота, но без каких-либо гарантий со стороны государства, (iv) 
сохраняют ценность и обменный потенциал на основании соглашения участников соответствующей сети 
распределенного реестра. 

1.2.  Цифровой кошелек – программное или аппаратное средство, предназначенное для хранения и 
управления Цифровыми активами, а также для осуществления транзакций с Цифровыми активами в 
блокчейне с использованием комбинации публичного (открытого) и приватного (закрытого) ключей. 

1.3.  DLT (технология распределенного реестра) – технология, позволяющая участникам сети 
распределенного реестра управлять записями данных в базе сети без обязательного участия 
центральных администраторов и посредников. В соответствии с законодательством МФЦА технологии 
распределенного реестра включают в себя любые технологии, обеспечивающие (i) хранение и внесение 
записей в электронном виде в распределенный реестр, (ii) электронный доступ к такому реестру данных 
разными участниками сети из разных географических точек, (iii) возможность обновления и внесения 
изменений в данные реестра только на основании консенсуса и подтверждения, достигаемых в 
соответствии с протоколом соответствующей сети. 

1.4.  блокчейн – разновидность технологии распределенного реестра (DLT), обеспечивающая 
последовательное хранение записей (в виде блоков информации), объединенных в единую устойчивую 
к модификациям и изменениям задним числом цепочку, где каждый новый блок формируется на 
основании консенсуса участников сети и криптографически связан с предыдущими блоками. 

1.5.  Контрагент – третье лицо, с которым Клиент совершает операции приобретения или продажи Цифровых 
активов в рамках сделки, организованной Компанией по поручению Клиента. 

1.6.  партнерская организация – третье лицо, привлекаемое Компанией для оказания вспомогательных услуг, 
включая, но не ограничиваясь, содействие в поиске Контрагента, организацию расчетов, проведение 
необходимых проверок Цифровых активов и Цифровых кошельков. 

2.  Общие положения 

2.1.  Настоящее Приложение к Регламенту «Условия оказания услуг по организации сделок с Цифровыми 
активами» (далее – Условия) содержит положения, которые определяют порядок и условия 
предоставления Компанией услуг по организации сделок с Цифровыми активами (далее – «Услуги»). 

2.2.  Услуги оказываются в соответствии с полученной Компанией лицензией на «Организацию Сделок с 
Цифровыми Активами» («Arranging Deals in Digital Assets»), а также в соответствии с законодательством 
Международного Финансового Центра Астаны (МФЦА) и с учетом дополнительных ограничений со 
стороны регулятора (AFSA), которые могут время от времени изменяться. 

2.3.  Настоящие Условия могут включать в себя описание различных сервисов (услуг), которые Компания 
предоставляет Клиенту в рамках лицензии на организацию сделок с Цифровыми активами. Компания 
оставляет за собой право дополнять данный раздел новыми сервисами, а также обновлять и/или 
изменять описания уже существующих сервисов. 

2.4.  Ограничения, накладываемые регулятором (AFSA), будут отражаться в настоящем разделе об условиях 
оказания услуг по организации сделок с Цифровыми активами и/или в СИТ Компании. Ограничения 
могут касаться в том числе (но не ограничиваясь) перечня Цифровых активов и видов валют, в 
отношении которых предоставляется сервис, лимитов на операции, а также дополнительных 
ограничений в отношении розничных и профессиональных Клиентов. Виды услуг и перечень доступных 
инструментов (как и лимиты на операции) могут отличаться для розничных и профессиональных 
Клиентов. 
 

2.5.  Компания не обязана исполнять любые, направляемые Клиентом поручения на организацию сделок с 
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Цифровыми активами, и оставляет за собой право отклонять поручения Клиента на организацию сделок 
с Цифровыми по своему усмотрению (в том числе в случаях, когда совершение операций с Цифровыми 
активами может повлечь повышенные санкционные риски и (или) риски легализаци (отмывания) 
доходов, полученных преступным путем, финансирования терроризма и финансирования 
распространения оружия массового уничтожения (далее – ОД/ФТ), а также с учетом риск-профиля 
клиента, портрета клиента, комплаенс стратегии Компании, регуляторных требований, и иных факторов 
на усмотрение Компании). 

2.6.  Совершение Клиентом сделок с Цифровыми активами и/или использование Клиентом Услуг, связанных с 
Цифровыми активами, является фактором, который Компания принимает во внимание при оценке 
уровня риска ОД/ФТ Клиента и его инвестиционного профиля, а также может являться основанием для 
пересмотра уровня риска ОД/ФТ Клиента, объема применяемых мер надлежащей проверки Клиента, 
изменения комплаенс требований, а также направления Клиенту дополнительных запросов в рамках 
процедур ПОД/ФТ, включая (но не ограничиваясь) запросы о предоставлении документов, 
подтверждающих источники средств и благосостояния Клиента. 

3.  Описание сервисов 
3.1.  Порядок оказания Услуг 
3.1.1.  Положения настоящего пункта 3.1 применяются ко всем видам Услуг, оказываемых Компанией в 

отношении Цифровых активов, в соответствии с настоящими Условиями, и ко всем сервисам, описанным 
в настоящем разделе 3 Условий. 

3.1.2.  В рамках настоящих Условий Компания оказывает Клиенту Услуги на основании поручения Клиента по 
поиску Контрагента для заключения сделки с Клиентом напрямую, на условиях, раскрытых Компанией и 
принятых Клиентом посредством направления соответствующего поручения Компании. 

3.1.3.  Компания может оказывать услуги по организации сделок с Цифровыми активами с привлечением 
третьих лиц и партнерских организаций, которые могут как осуществлять поиск подходящего 
Контрагента для сделки с Клиентом Компании, так и самостоятельно выступать таким Контрагентом и 
заключать соответствующие сделки с Клиентом Компании, действуя как в своих собственных интересах 
(за свой счет), так и в качестве агента в интересах уже своих клиентов.  

3.1.4.  Сделки с Цифровыми активами заключаются непосредственно между Клиентом и Контрагентом, 
найденным Компанией в рамках лицензии на «Организацию Сделок с Цифровыми Активами» 
(«Arranging Deals in Digital Assets»), без участия Компании в качестве стороны сделки как брокера (агента) 
Клиента.  

3.1.5.  Компания не предоставляет Клиентам консультаций или инвестиционных рекомендаций относительно 
инвестиций в Цифровые активы, сделок и операций с Цифровыми активами. Каждый Клиент должен 
самостоятельно принимать решение об инвестиции в цифровые активы или использовании услуг, 
связанных с Цифровыми активами. Компания оказывает Услуги, предусмотренные настоящими 
Условиями, только на основании волеизъявления Клиента, направляемого Клиентом Компании 
посредством СИТ в соответствии с Регламентом и настоящими Условиями.  

3.1.6.  Компания может предоставлять, предусмотренные в настоящем Приложении Услуги, как Клиентам, 
которые имеют Криптосчёт в Компании в рамках кастодиального обслуживания (подробнее – см. в 
Приложении 15), так и  тем Клиентам, у которых уже имеется собственный адрес внешнего Цифрового 
кошелька, принадлежащего Клиенту. Для Клиентов, которые используют Услуги Компании, описанные в 
настоящем Приложении, используя адреса Цифровых кошельков, открытые во внешних организациях, 
Компания предоставляет Услуги только при одновременном соблюдении следующих условии:  
4) подтверждения Клиентом факта принадлежности указанного Клиентом адреса внешнего Цифрового 

кошелька непосредственно Клиенту.  
5) Компания провела верификацию адреса внешнего Цифрового кошелька с использованием 

инструментов блокчейн аналитики и/или иных инструментов проверки, применяемых Компанией; 
6) адрес внешнего Цифрового кошелька не идентифицирован как связанный с высокорисковой 

активностью по результатам проверки Компании. 
 
Компания вправе отказать в предоставлении Услуг, если Компании не удастся надлежащим образом 
удостовериться в том, что указанный Клиентом адрес внешнего Цифрового кошелька принадлежит 
Клиенту. Порядок оказания Компанией Услуг для Клиентов, имеющих Криптосчёт, открытый в Компании, 
и для Клиентов, использующих адреса внешних Цифровых кошельков, может отличаться. Некоторые из 
Услуг, указанных в настоящем Приложении, могут быть доступны только с использованием Криптосчёта, 
открытого в Компании. 
 

3.1.7.  Для проверки принадлежности указанного Клиентом адреса внешнего Цифрового кошелька Клиенту 
Компания вправе использовать специальные сервисы и сторонних подрядчиков, предоставляющих 
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услуги по подтверждению и верификации принадлежности Цифровых кошельков, а также иные 
соответствующие международной практике обращения Цифровых активов способы, включая (но не 
ограничиваясь) запросы на совершение тестовых транзакций на специальной сформированный и 
указанный Компанией адрес (т.к. Сатоши тест), подписание сообщения закрытым (приватным) ключом и 
иные способы, соответствующие развивающимся международным стандартам и принятой лучшей 
международной практике в сфере обращения Цифровых активов. Выбор приемлемого способа 
подтверждения принадлежности Цифрового кошелька Клиенту остается на усмотрение Компании. 

3.1.8.  Все расчеты в Цифровых активах осуществляются напрямую между Клиентом и Контрагентом. Порядок и 
скорость проведения расчетов в Цифровых активах может отличаться в зависимости от применимой 
инфраструктуры расчетов, в том числе (но не ограничиваясь) от  порядка организации хранения 
сторонами своих цифровых активов, используемых Цифровых кошельков, а также особенностей 
блокчейн сети и конкретных видов Цифровых активов. Если и Клиент и Контрагент имеют Криптосчёт в 
Компании и используют кастодиальный сервис Компании для хранения своих Цифровых активов, 
Компания вправе произвести операции для обеспечения расчетов по сделке с Цифровыми активами, 
заключенной между Клиентом и Контрагентом, внутри своей кастодиальной инфраструктуры, отразив 
соответствующие операции на Криптосчетах каждой из сторон. Если Клиент совершает сделку с 
Цифровыми активами, используя Криптосчёт, открытый в Компании, Клиент тем самым поручает 
Компании как своему кастодиану произвести необходимые операции для расчета по соответствующей 
сделке с Цифровыми активами с  Контрагентом. Если Клиент совершает сделку с Цифровыми активами с 
использованием подтвержденного Клиентом адреса своего внешнего Цифрового кошелька, то Клиент 
обязан самостоятельно совершить все необходимые операции с использованием своего внешнего 
Цифрового кошелька для обеспечения завершения процесса расчетов.  После подтверждения сделки и 
отражения информации о ней в выбранной блокчейн сети Цифровые активы считаются зачисленными на 
указанный Клиентом подтвержденный адрес внешнего Цифрового кошелька Клиента. При заключении 
Клиентами сделок с Цифровыми активами с использованием адресов внешних Цифровых кошельков, 
Компания считает свои Услуги надлежаще оказанными с момента получения от Контрагента или 
партнерской организации, задействованной в поиске Контрагента, подтверждения о том, что расчеты по 
заключенной сделке произведены и что информация о соответствующих расчетах и транзакциях в 
Цифровых активах по заключенной сделке подтверждена и отражена в блокчейн сети. 

3.1.9.  Поиск Контрагента и обеспечение расчетов (включая подтверждение транзакции с Цифровыми активами 
на блокчейне) может происходить с задержкой и требовать дополнительного времени (с учетом 
операционного взаимодействия с партнерской организацией или Контрагентом, а также с учетом 
нагрузки блокчейн сети и особенностей работы применимых технологических протоколов). 

3.1.10.  Подавая поручение через систему интернет-трейдинга (СИТ) Компании, Клиент автоматически 
подтверждает свое согласие на заключение сделки на условиях, изложенных в поручении, с найденным 
Компанией Контрагентом. 

3.1.11.  Клиент несет единоличную ответственность за корректность адреса подтвержденного внешнего 
Цифрового кошелька Клиента, предоставленного Клиентом Компании. 

3.2.  Сервис «Вывод средств на внешний Цифровой кошелек» 
3.2.1.  В рамках данного сервиса Клиент поручает Компании: a) найти Контрагента для заключения сделки, в 

том числе с привлечением партнерских организаций; b) организовать расчеты в деньгах (фиатных 
валютах) по такой сделке, перечислив соответствующую сумму с брокерского счета Клиента в Компании 
на счет Контрагента по сделке. 
 
При этом:  

1) перечисление фиатных средств со счёта Клиента осуществляется только после верификации 
адреса внешнего Цифрового кошелька Клиента в соответствии с настоящим документом;  

2) Компания вправе приостановить исполнение поручения при выявлении признаков 
высокорисковой активности, связанной с указанным адресом внешнего Цифрового кошелька 
или Контрагентом по сделке;  
 

3.2.2.  По завершении расчетов по сделке Цифровые активы подлежат зачислению на подтверждённый адрес 
внешнего Цифрового кошелька Клиента, указанный Клиентом при подаче поручения на организацию 
соответствующей сделки, с учетом положений раздела 2 и пункта 3.1. настоящих Условий. 

3.2.3.  По завершении расчетов по сделке, включая расчеты в Цифровых активах, Компания получает от 
Контрагента или от партнерской организации, участвующей в организации поиска Контрагента и в 
расчетах по сделке, подтверждение по согласованной форме о том, что расчеты в Цифровых активах 
были произведены. После получения соответствующего подтверждения Компания считает, что Услуги 
надлежаще оказаны, а поручение Клиента надлежаще исполнено Компанией. 
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3.3.  Сервис «Пополнение брокерского счета Цифровыми активами с внешних Цифровых кошельков» 
3.3.1.  В рамках данного сервиса Клиент поручает Компании: a) найти Контрагента для заключения сделки (в 

том числе с привлечением партнерских организаций); b) в рамках расчетов (в фиатных валютах) по 
заключенной сделке, принять от Контрагента соответствующую сумму фиатных денежных средств с 
последующим зачислением соответствующей суммы полученных фиатных денежных средств на 
брокерский счет Клиента в Компании; c) провести проверку входящей транзакции в Цифровых активах с 
адреса внешнего Цифрового кошелька Клиента с использованием инструментов блокчейн аналитики 
и/или иных инструментов проверки в соответствии с п. 3.1.6–3.1.7 настоящих Условий до зачисления 
фиатных средств на брокерский счёт Клиента. 

3.3.2.  По завершении расчетов по сделке в Цифровых активах и зачисления Цифровых активов с 
подтвержденного адреса внешнего Цифрового кошелька Клиента на Цифровой кошелек Контрагента 
(или партнерской организации, участвующей в расчетах в интересах Контрагента), а также получения 
Компанией фиатных денежных средств от Контрагента в рамках расчетов по заключенной Клиентом 
сделке с Цифровыми активами, Компания осуществляет зачисление соответствующих фиатных 
денежных средств на Счет Клиента в Компании, отражая соответствующую операцию, как операцию 
пополнения брокерского счета Клиента 

3.3.3.  По завершении расчетов по сделке в Цифровых активах, Компания получает от Контрагента или от 
партнерской организации, участвующей в организации поиска Контрагента и в расчетах по сделке, 
подтверждение по согласованной форме о том, что расчеты в Цифровых активах были произведены. 
После получения соответствующего подтверждения и последующего зачисления денежных средств на 
брокерский счет Клиента в Компании, Услуги считаются надлежаще оказанными Компанией Клиенту, а 
поручение Клиента надлежаще исполнено Компанией. 

3.4.  Сервис «Конвертация фиата и Цифровых активов» 
3.4.1.  Данный сервис доступен только для Клиентов, имеющих действующий Криптосчёт, открытый в 

Компании, в рамках оказания Компанией Клиенту кастодиальных услуг в отношении Цифровых активов в 
соответствии с условиями Приложения 15 к Регламенту.  

3.4.2.  Клиент, имеющий действующий Криптосчёт в Компании, вправе подать Компании поручение на 
организацию сделок конвертации: 

(i) фиатных денежных средств Клиента в Цифровые активы с зачислением Цифровых активов на 
Криптосчёт Клиента в Компании; или 

(ii) Цифровых активов Клиента, учитываемых на Криптосчёте в Компании, в фиатные денежные 
средства  с зачислением денежных средств на брокерский счет Клиента в Компании. 

3.4.3.  В рамках данного сервиса Клиент поручает Компании: a) найти Контрагента для заключения 
соответствующей сделки (в том числе с привлечением партнерских организаций); b) оказать содействие 
в организации расчетов по заключенной сделке, в том числе осуществить операции списания/зачисления 
фиатных денежных средств и/или Цифровых активов по счетам Клиента в Компании. 

3.4.4.  В случае, если Клиент хранит Цифровые активы не на отдельном счете для торговли Цифровыми 
активами (CR счет), а на разделе специального неторгового Д-счета вместе с фиатными денежными 
средствами, Клиент настоящим подтверждает и соглашается с тем, что при совершении операций 
вывода фиатных денежных средств с Д-счета Клиента, Клиент в случае недостаточности соответствующих 
фиатных денежных средств на Д-счете Клиента, тем самым поручает Компании совершить 
автоматическую продажу Цифровых активов с целью их конвертации в указанную фиатную валюту для 
покрытия соответствующей операции вывода денежных средств с Д-счета. 
При этом:  
1) автоматическая продажа осуществляется по рыночной цене, актуальной на момент исполнения 
операции; Компания не гарантирует исполнение по конкретной цене ввиду волатильности рынка 
Цифровых активов;  
2) Клиент подтверждает своё согласие с автоматической продажей в момент открытия Д-счёта или 
активации соответствующей функции;  
 

3.5.  Сервис «Торговля Цифровыми активами» 
3.5.1.  Данный сервис доступен только для Клиентов, имеющих действующий Криптосчёт, открытый в 

Компании, в рамках оказания Компанией Клиенту кастодиальных услуг в отношении Цифровых активов в 
соответствии с условиями Приложения 15 к Регламенту.  

3.5.2.  Клиент, имеющий действующий Криптосчёт в Компании, может воспользоваться функционалом, 
доступным в системе интернет-трейдинга (СИТ) Компании, для подачи Компании поручения на 
организацию сделки купли-продажи Цифровых Активов между Клиентом и Контрагентом.  

3.5.3.  Компания отображает доступные в рамках настоящего сервиса пары Цифровых активов и фиатных валют 
в системе интернет-трейдинга (СИТ) Компании. Для использования сервиса по организации сделки 
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купли-продажи Цифровых активов между Клиентом и Контрагентом Клиент может выбрать 
интересующую его доступную торговую пару Цифрового актива и фиатной валюты в СИТ Компании и 
подать поручение на организации сделки покупки или продажи соответствующего Цифрового актива. 

3.5.4.  Компания отображает в интерфейсе СИТ список доступных предложений от Контрагентов на покупку и 
продажу Цифровых активов за фиатные денежные средства. Отображаемая информация о цене и  
объеме, является информацией, полученной Компанией от Контрагентов и транслируемой в СИТ своим 
Клиентам в индикативных целях. Клиент может направить заявку на совершение сделки на лучших 
доступных условиях, выставив «рыночный» приказ, либо указать конкретную цену покупки или продажи 
Цифрового актива, выставив «лимитный» приказ. В любом случае Компания будет ориентироваться на 
информацию о доступном спросе и предложении, получаемой от Контрагентов. При обработке 
«рыночных» приказов Компания в рамках организации сделки и расчетов между Клиентом и 
Контрагентом будет исходить из лучших доступных предложений Контрагента на момент обработки 
соответствующего приказа Клиента. Подавая «рыночные» торговые приказы в СИТ Компании, Клиент 
подтверждает и безусловно соглашается с тем, что условия лучшие доступные предложения от 
потенциальных Контрагентов на момент обработки заявки Компанией могут отличаться от условий, 
отображенных в СИТ на момент подачи Клиентом соответствующего «рыночного» торгового приказа. 

3.5.5.  Сделки купли-продажи Цифровых активов заключаются между Клиентом и подобранным Компанией по 
поручению Клиента Контрагентом на условиях, отображаемых в СИТ Компании в зависимости от 
выбранного Клиентом типа сделки (рыночный или лимитный торговый приказ) и доступных 
предложений от Контрагентов на момент обработки соответствующих заявок Клиентов Компанией.  

3.5.6.  Компания вправе дополнительно раскрывать в СИТ и/или публиковать на своем сайте информацию о 
стандартных условиях доступных Компании Контрагентов, на которых Контрагенты готовы заключать 
сделки купли-продажи Цифровых активов с Клиентами Компании. Подавая Компании поручения на 
организацию сделки купли-продажи Цифровых активов в СИТ, Клиент тем самым подтверждает свое 
согласие с заключением сделки с Контрагентом на условиях, изложенных в настоящем Приложении, 
Регламенте, раскрытых Компанией условиях заключения сделок Контрагентом в СИТ и/или на сайте 
Компании. Подача Клиентом соответствующего поручения в СИТ Компания представляет собой согласие 
Клиента (акцепт) на заключение сделки купли-продажи Цифровых активов с Контрагентом на условиях, 
указанных в поручении Клиента в СИТ. 

3.5.7.  В рамках сервиса организации сделок купли-продажи Цифровых активов через функционал торговли 
Цифровыми активами в СИТ Компании, Компания осуществляет: 

(i) раскрытие в СИТ доступных предложений от Контрагентов с условиями заключения сделок 
купли-продажи Цифровых активов; 
(ii) обработку заявки Клиента на совершение сделки купли-продажи Цифровых активов с 
Контрагентом; 
(iii) передачу информации о заявке Клиента Контрагенту для обеспечения заключения сделки; 
(iv) расчеты по заключенной Клиентом сделке с Контрагентом, в том числе списание/зачисление 
фиатных денежных средств на соответствующие счета Клиента в Компании; 
(v) Отображение на Криптосчёте Клиента информации о заключенной Клиентом сделке с 
Цифровыми активами и соответствующие изменения баланса Криптосчёта Клиента в Компании. 
 

4.  Ограничения и ответственность 
4.1.  Подавая Компании поручения в рамках любого из указанных в настоящем Приложении сервисов, Клиент 

принимает на себя все риски, изложенные в Декларации о рисках Компании, а также в Уведомлении о 
рисках, включая (но не ограничиваясь) рыночные риски, риски дефолта Контрагента, технологические 
риски, риски кибербезопасности, и др. 

4.2.  Клиент обязуется самостоятельно обеспечить корректность данных, указанных в заявке, включая адрес 
внешнего Цифрового кошелька Клиента. В случае указания некорректных данных Компания не несет 
ответственности за последствия передачи Цифровых активов по указанному Клиентом адресу внешнего 
Цифрового кошелька. 

4.3.  Компания вправе привлекать партнерские организации (в том числе участвующие в организации поиска 
Контрагента и расчетов по сделке) для проведения всех необходимых проверок чистоты Цифровых 
активов и адресов Цифровых кошельков, указанных Клиентом. 

4.4.  В случае выявления обстоятельств, свидетельствующих о нарушении Клиентом требований 
законодательства или несоответствия Клиента требованиям, установленным в настоящих Условиях, 
Компания вправе отказать в предоставлении Услуги. 

5.  Прочие положения 
5.1.  Настоящие Условия являются неотъемлемой частью Регламента оказания услуг Компании. 
5.2.  Компания оставляет за собой право вносить изменения в условия предоставления Услуг, уведомляя 
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Клиентов о таких изменениях в порядке, предусмотренном Регламентом. 
5.3.  Вопросы, не урегулированные настоящим разделом, регулируются общими положениями Регламента и 

действующим законодательством МФЦА. 
 


